Ustugi dodatkowe, opis ustugi oraz optaty

KN FIX/ KN FIRST

: Do krajow DK, CH, IRL, SLO:
: statych krajéw ustug

Dostawa przed g.12.00

Dostawa przed g.10.00

Dostawy wieczorne miedzy 17:00 a 21:00

Doktadny czas dostawy (< 2-godzinne okno czasdw

EURTO0O
EUR 2000

SMS, portal klienta EUR 6,0}0 ‘
to EUR 15,00
Towary dtuzycowe (2,40 m > 4 m), przesytka powyzej 30 kg brutto I EUR 3500

ADR (towary niebezpieczne) _+15%dostawki
Business to Consumer (B2C) B »E‘UR 10,0}0 ‘

B2C niezgtoszone jako B2C EUR 20,00

Dla B2C ustugi towarzyszace nie sg dostepne. Optaty za B2C zawieraja koszt awizacji.

Dostepnos¢ ustug dodatkowych

= ~
CMDOOCO | nN== I

@ W catym kraju z wyjatkiem trudno

AL KN EuroLink Classic bez dodatkowych ustug ) dostepnych obszaréw; wiecej
informacji w KN Eurolink Scheduler
BA KN EuroLink Classic bez dodatkowych ustug A Tylko w okreslonych silnie

zindustrializowanych rejonach

Dostawa i odbior

.12) Dostawa przed g.12.00

.10) Dostawa przed g.10.00

<> Dostawa z 2-godzinnym oknem
czasowym miedzy 12:00i17:00
Dostawy wieczorne
miedzy 17:00-21:00

Doktadny czas dostawy
(< 2-godzinne okno czasowe)

Awizacja

oknem czasowym

Odbiér w godzinach 9:00-16:00
po wczesniejszym ustaleniu

17,
i
Odbioér/dostawa z 4-godzinnym

Ustugi specjalne

Winda zatadowcza (maks. 750 kg
i 2 m szerokosci na opakowanie)

tadunek specjalny

] Towary dtuzycowe (od 2,41 m do 4 m)

A ADR (towary niebezpieczne)

Business to Consumer (B2C)

Ustugi celne

Wszystkie opcje produktowe i ustugi Swiadczone przez Kuehne+Nagel podlegajg Regulaminowi KN EuroLink www.kuehne-nagel.pl
oraz lokalnym standardowym warunkom spedycji, obowigzujgcym w kraju zawarcia umowy pomiedzy Klientem
a Kuehne+Nagel (wigcej informaciji na stronie internetowej).

KN EuroLink FIX
Ustuga spedycyjna polegajgca na organizacji dostawy przesyiki na zdefiniowany dzien, jednak nie wczesniej niz pierwszy dzien i nie pézniej niz pigty dzien po przewidywanym
standardowym dniu dostawy.

KN EuroLink FIRST
Ustuga realizowana jako priorytetowa, z zachowaniem optymalnych czaséw przewozéw i przetadunkéw. Planowany termin dostawy najpozniej w pierwszym mozliwym dniu.

W przypadku niewykonania ustugi zgodnie z DEFINICJA UStLUGI catkowita odpowiedzialnos¢ Kuehne-Nagel sp. z 0.0. ograniczona jest do wartosci obcigzenia za ustuge FIX lub FIRST.
Oznacza to, ze (alternatywnie): DODATKOWA OPLATA nie zostanie naliczona lub (w przypadku uprzedniego obcigzenia OPLATA DODATKOWA) zostanie wystawiona korekta faktury VAT
(zzastosowaniem kursu z dnia wystawienia faktury VAT). Dodatkowo, w przypadku uznania ztozonej przez Klienta reklamaciji, Klientowi przystuguje rekompensata w kwocie 25 EUR za przesytke.
Ze wzgledu na sytuacje zwigzang z Brexitem opcje produktu FIXi FIRST bedg dostepne na kierunku z i do Wielkiej Brytanii dopiero pézng wiosng 2021r.


https://pl.kuehne-nagel.com/documents/244237/338593/KN+EuroLink+Terms+and+Conditions.pdf/82393834-957c-8007-f2f6-55d506bee5f2?t=161476280
http://www.kuehne-nagel.pl

