Proces obstugi zlecen SENT
Petny - dla przesytek sprowadzanych do Polski

Dla przesytek sprowadzanych do Polski ma zastosowanie
petna procedura SENT, wymagajgca rejestracji przesytek na
platformie PUESC oraz monitorowania przemieszczania
przesytek.

1. Przywdz lub wywdz towaru: wymagane zarejestrowanie
przesytki w PUESC przez polski podmiot gospodarczy
uczestniczacy w transakcji.

2. Po zarejestrowaniu przesyiki, podmiot rejestrujgcy
otrzymuje m.in. numer SENT oraz klucz przewoznika.
Numer SENT oraz klucz przewoznika sg niezbedne dla
przewoznika, aby mogt aktualizowac status
przemieszczenia towaru.

o Udostepnienie Kuehne+Nagel numeru SENT oraz klucza
przewoznika jest warunkiem koniecznym podjecia sie
obstugi towaru SENT.
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Petny - dla przesytek sprowadzanych do Polski

Dane powinny zosta¢ udostepnione w zleceniu spedycyjnym, wg ponizszego:

Opcja 1
Zlecenie e-mail z zalgczonym arkuszem excel Kuehne+Nagel, w ktérym nalezy potwierdzié¢ status SENT towaru.

Wypetnienie tego pola jest obowigzkowe.

W przypadku zaznaczenia , Tak” skontaktujemy sie ze zleceniodawca,
aby uzupetni¢ dodatkowe informacje SENT (zatgcznik nr 1).

Towar jest przesytka wymagajacq obstugi

7.d INFORMACJE DOTYCZACE STATUSU PRZESYLKI W ROZUMIENIU SENT [] Tak [] Nie

wedlug procedur SENT o
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Opcja 2 myKN

Zlecenie sktadane za posrednictwem myKN:
Rejestrujgc zlecenie SENT nalezy zaznaczyc¢ pola ,Dodatkowe instrukcje podjecia” oraz ,Dodatkowe instrukcje doreczenia”.

Podjecie Szablon Miejsce dorgezenia
Adres podjecia o Adres doreczenia o +
Nazwa firmy * + | +
Ulica * + Ulica * +
Kraj * Kraj*
Kod pocztowy = Migjscowosd * Kod pocztowy = Miejscowosd *
Kontakt

Osoba kontaktowa

[ Dostawa samochodem z windg

[ odbiarca prywatny

[J E-mail z potwierdzeniem do odbiorcy
Telefon [ Dodatkowe instrukcje doreczenia

aa— -

E-mail

[J Podigcie samochodem z windg

[J Prywatny nadawca
[ Dodatkowe instrukcje podjecia

Wyczysc wszystko Anuluj -
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Opcja 2 cd. myKN

W obydwu polach nalezy poda¢ numer przesytki SENT, klucz przewoznika oraz date obowigzywania zgtoszenia.
Poszczegolne informacje nalezy oddzieli¢ pojedynczg spacjg. Wzor ponizej.

Podjecie Szatlon Miejsce dorgczenia
Adres podjecia o T Adres doreczenia o
Mazwa firrmy * + Nazwa firrmy * +
Ulica * + Ulica * +
Kraj * Kraj *
Kod pocztowy * Migjscowost * Migjscowosc *
Kontakt

Osoba kontaktowa

[ Dostawa samochodem z winda

E-rmizil

[ Odbiorca prywatny

[ E-mail z potwierdzeniem do edbiorcy
Telefon M4 Dodatkowe instrukcje doreczenia

SENT20260224000057 KD-82DW 05.03 2026

[ Podjecie samachodem z windg
[] Prywatny nadawca ) ) -
M Dodstkowe instrukcje podjecia T :

SENT20260224000057 KD-82DW 05.03.2026
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Opcja 2 cd.
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Po zatozeniu zlecenia nalezy wysta¢ e-mail do wlasciwego dziatu obstugi klienta z numerem przesyiki (comref) i informacja,

ze jest to towar SENT. Po otrzymaniu kompletu informacji Kuehne+Nagel zadba o dalsze kroki.

Sosnowiec:

Poznan:
Torunh:
Gdansk:
Lodz:
Warszawa:
Wroctaw:

knktw.cs@kuehne-nagel.com

knpoz.cs@kuehne-nagel.com

kntrn.cs@kuehne-nagel.com

kngdn.cs@kuehne-nagel.com

knloz.cs@kuehne-nagel.com

knwaw.cs@kuehne-nagel.com

knwro.cs@kuehne-nagel.com
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