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Ogdlne Warunki Swiadczenia Ustug (OWSU) w zakresie spedyciji drogowej

Wersja 2025 01

Kuehne + Nagel Sp. z 0.0., z siedzibg w Gadkach ul. Spedycyjna 1, 62-023 Gadki, k. Poznania, zwany dalej Spedytorem
swiadczy ustugi spedycyjne w zakresie spedycji drogowej dla swoich klientéw, zwanych dalej Zleceniodawcami, na
nastepujacych warunkach ogélnych:

1. Spedytor w zakresie wykonywanej przez siebie dziatalnosci gospodarczej Swiadczy ustugi w zakresie organizowania
transportu ladowego. Organizacja transportu polega¢ bedzie w szczegdlnosci na wyborze przewoznika do wykonania
transportu oraz zawarcia z nim umowy przewozu w imieniu wlkasnym Spedytora, lecz na rzecz Zleceniodawcy.

2. Organizowanie poszczegdlnych ustug odbywac sie bedzie na podstawie szczegdtowych zlecen spedycyjnych
przesytanych przez Zleceniodawce Spedytorowi za posrednictwem aplikacji internetowej ,myKN Booking”. Zlecenia
spedycyjne ztozone za pomocg aplikacji ,myKN Booking” dla swej waznos$ci nie wymagajg potwierdzenia ze strony
Spedytora. Szczegoétowg procedure zawierania umow spedycji zawiera Instrukcja sktadania zlecen przez myKN
dostepna na stronie internetowej: Strefa Klienta, wazne dokumenty i formularze

3. Za dodatkowg optatg uzgodniong ze Spedytorem Zleceniodawca moze skfada¢ zlecenia spedycyjne poprzez
wypetnienie i przestanie do Spedytora druku zlecenia spedycyjnego, wedlug wzoru udostepnionego na stronie
internetowej: Strefa Klienta, wazne dokumenty i formularze
Otrzymane w ten sposdb przez Spedytora zlecenie spedycyjne dla swej waznosci wymaga potwierdzenia przez
Spedytora lub osobe przez niego upowazniong. Potwierdzenie nastgpuje poprzez przestanie przez Spedytora
Zleceniodawcy akceptacji zlecenia w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

4. Inne niz wymienione powyzej w ust. 1 i 2 formy sktadania Spedytorowi zlecen spedycyjnych sg mozliwe wytgcznie po
pisemnym uzgodnieniu przez Strony pod rygorem niewaznosci.

5. W kazdym przypadku skfadania zlecenia spedycyjnego powinno ono zawieraé odwotanie do numeru oferty
spedycyjnej, ktorej dotyczy. Brak wprowadzenia numeru oferty moze prowadzi¢ do opdznienia w zawarciu umowy, a
w konsekwencji do opdéznienia w rozpoczeciu realizacji zlecenia z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy.

6. Czas planowanej dostawy nie obejmuje czasu oczekiwania na przekroczenie granicy oraz czasu dokonywania
formalnosci celnych eksportowych i importowych niezaleznie od tego, na kim spoczywa obowigzek dokonania tych
formalnosci.

7. Na Zleceniodawcy cigzg wszystkie obowigzki, ktére w Swietle przepisébw prawa spoczywajg na wysytajgcym
przesytke. W szczegdlnosci Zleceniodawca zobowigzany jest:

a) zapewni¢ odpowiednie przygotowanie przesyiki do transportu, w tym zapewni¢ opakowanie, rozmieszczenie,
etykietowanie i znakowanie towaréw stosownie do obowigzujgcych przepiséw i wiasciwosci towaréw, w
szczegodlnosci opakowanie powinno: by¢ odpowiednio zamkniete, uniemozliwiajgce dostgp do zawartosci
przesytki osobom niepowotanym; by¢ odpowiednio wytrzymate stosownie do wagi zawartosci przesytki; posiadac
zabezpieczenia wewnetrzne, uniemozliwiajgce przemieszczanie sie zawartosci przesyiki; posiada¢ oznakowania
$wiadczace o specjalnym charakterze przesytki, takie jak: ,ostroznie szkto”, ,géra/dét” (oznakowanie musi byé
dokonane przez nadawce przed zatadunkiem)

b) oznakowa¢ jednostki transportowe, na ktérych zabrania sie pietrowania innych jednostek transportowych

c) zapewni¢ prawidtowy zatadunek i roztadunek przesytki obejmujacy réwniez prawidtowe rozmieszczenie przesyiki
w pojezdzie w taki sposob, by umozliwi¢ jej prawidiowy przewdz i zapewni¢, ze nie uszkodzi ona innych
przesytek w czasie przewozu, a takze umozliwi wydanie jej bez ubytku i uszkodzenia odbiorcy

d) prawidtowo wypemi¢ list przewozowy Ilub skontrolowa¢ prawidtowos¢ wypetnienia elektronicznego listu
przewozowego na urzgdzeniu mobilnym i wskaza¢ na konieczno$¢ jego ewentualnej modyfikacji, jesli w danym
transporcie wykorzystywany jest elektroniczny list przewozowy

e) przekaza¢ Spedytorowi wszelkg dokumentacje, zezwolenia i informacje niezbedne do realizacji ustugi zgodnie
ze zleceniem i wszelkimi obowigzujgcymi przepisami, w tym w szczegdlnosci odpowiednig dokumentacje celng,
dokumentacje i informacje dotyczgca przesytek w systemie SENT oraz dokumentacje i informacje dotyczace
przesytek UIT

f)  Na etapie sktadania zlecenia lub wystepowania o oferte transportowg nalezy przekaza¢ Spedytorowi informacje,
czy przesytka do lub z Butgarii podlega przepisom ustawy dotyczgcej tzw. wysokiego ryzyka podatkowego,
Kodeksu postepowania podatkowego oraz rozporzadzenia H-5/29.09.2023 w sprawie warunkéw i trybu
przeprowadzania kontroli fiskalnej przeptywu towaréw o wysokim ryzyku fiskalnym w Butgarii, przy czym
Kuehne+Nagel nie obstuguje w sieci drobnicowej przesytek objetych wskazanymi regulacjami.

8. Zleceniodawca ponosi na zasadzie ryzyka odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone Spedytorowi i osobom trzecim
wskutek:

a) podania Spedytorowi zaréwno w zleceniu jak i w innej korespondencji czy dokumentach niedoktadnych,
niekompletnych lub nieprawidtowych danych, w szczegélnosci dotyczacych ilosci, wagi, wymiaréw i wiasciwosci
przesytki oraz jej opakowania, a takze danych dotyczacych przesytek w systemie SENT, przesytek UIT oraz
przesytek, ktére podlegajg przepisom ustawy dotyczacej tzw. wysokiego ryzyka podatkowego, Kodeksu
postepowania podatkowego oraz rozporzadzenia H-5/29.09.2023 w sprawie warunkéw i trybu przeprowadzania
kontroli fiskalnej przeptywu towaréw o wysokim ryzyku fiskalnym w Butgarii
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b) nieprawidtowego wypetienia listu przewozowego
c) niewtasciwego opakowania przesytki
d) wiasciwosci przesyiki
e) czynnosci tadunkowych, w szczegolnosci w zakresie zatadunku, roztadunku i rozmieszczenia przesytki
f)  opodznienia w zatadunku lub roztadunku przesytki
g) braku przesyiki na zatadunku
Zleceniodawca zobowigzany jest odmowi¢ zatadunku i niezwlocznie poinformowac¢ o tym Spedytora w przypadku
stwierdzenia, ze tabor nie spetnia warunkéw zawartej umowy spedycji, nie jest przystosowany do przewozu danego
tadunku, a takze gdy stan taboru nie zabezpiecza nalezycie przed utratg lub uszkodzeniem fadunku. W przypadku
gdy zatadunek wykonywany jest przez inny podmiot niz Zleceniodawca, Zleceniodawca zobowigzany jest
poinformowac i wyegzekwowac od takiego podmiotu wykonanie powyzszego obowigzku. Konsekwencje uchybienia
powyzszym obowigzkom obcigzajg Zleceniodawce.
Zleceniodawca zobowigzany jest powstrzymac sie od bezposredniego zlecania ustug przewozowych przewoznikom
wykonujacym przew6z na rzecz Zleceniodawcy w oparciu o umowy zawierane ze Spedytorem. Zakaz powyzszy
dotyczy przewoznikow, ktorych dane ujete zostaly w dokumentach przewozowych zwigzanych z realizacjg
niniejszego zlecenia, a takze tych przewoznikéw, co do ktérych Zleceniodawca posiada wiedze, iz realizujg przewozy
na jego rzecz w oparciu 0 umowy zawierane ze Spedytorem.
Za naruszenie obowigzku, o ktérym mowa w pkt 9 uwazane bedg zaréwno dziatania osobiste Zleceniodawcy, jak
réwniez dziatania podmiotow z nim powigzanych osobowo badz kapitatowo.
Za osobe powigzang osobowo badz kapitatowo ze Zleceniodawca uwaza sie:

e wszelkie podmioty posiadajgce wiecej niz 10% udziatéw w kapitale Zleceniodawcy;

e wszelkie podmioty, w ktorych Zleceniodawca posiada wigcej niz 10% udziatéw;

e podmioty bedgce wraz ze Zleceniodawcg wspodlnikami w spotce osobowej;

e  podmioty bedgce wspdlnikami Zleceniodawcy bedgcego spotkg osobowa;

e  czlonkéw organéw Zleceniodawcy bedacego spodtka kapitatowa;

o wstepnych i zstepnych, rodzenstwo oraz powinowatych do | stopnia Zleceniodawcy, a takze ktéregokolwiek

z podmiotéw opisanych powyzej.

Spedytor dziata we wiasnym imieniu, ale na rzecz Zleceniodawcy. Spedytor zobowigzany jest do przeniesienia na
Zleceniodawce na jego zadanie wszystkich praw, ktére Spedytor uzyskat na jego rzecz w trakcie realizacji umowy
spedyciji.
Spedytor nie ma obowigzku samodzielnego dochodzenia na rzecz Zleceniodawcy roszczen wobec oséb trzecich jak
réwniez podejmowania dziatan zmierzajacych do zawieszenia lub przerwania biegu terminu przedawnienia tych
roszczen.
Spedytor jest uprawniony do zlecenia wykonania ustug osobom trzecim (spedytorom zastepczym) bez pisemnej
zgody Zleceniodawcy
W przypadku braku w zleceniu jednoznacznych, wystarczajgcych i wykonalnych instrukcji lub szczegdlnych
uzgodnien, Spedytor ma wolny wybér czasu, sposobu wysytki, rodzaju przewozu i taryf. Spedytor w kazdym wypadku
uwzglednia¢ powinien dobro towaru i interes Zleceniodawcy.
Spedytor nie jest zobowigzany do weryfikowania, czy dany przew6z wymaga dodatkowych dokumentéw lub zezwolen
oraz czy przedtozone dokumenty sg prawidtowe.
W braku odmiennych zastrzezen w umowie Spedytor nie jest zobowigzany do uwzgledniania w umowie przewozu z
przewoznikiem deklaracji wartosci przesyiki lub deklaracji specjalnego interesu w jej dostawie w celu rozszerzenia
odpowiedzialnosci przewoznika.
Spedytor jest uprawniony do sprawdzenia, czy przedstawione mu w zleceniu dane takie jak dane adresowe odbiorcy,
nadawcy, miejsca zatadunku, wskazanych termindéw podjecia i dostarczenia sg poprawne i wyczerpujace, jednak nie
ma takiego obowigzku.
Spedytor $wiadczy ustugi spedycji drogowej wytgcznie w miejscach do ktérych jest zapewniony dostep drogami
publicznymi, o standardzie umozliwiajagcym bezpieczny przejazd typowymi samochodami ciezarowymi lub
dostawczymi.
Spedytor jest uprawniony do zweryfikowania prawdziwosci podpiséw i uprawnien oséb podpisanych na zleceniach,
zawiadomieniach, przelewach, przekazach lub innych dokumentach, jednak nie jest to jego obowigzkiem
Spedytor nie jest odpowiedzialny za skutki dodatkowych instrukcji udzielanych przez Zleceniodawce bezposrednio
innym podmiotom uczestniczagcym w realizacji zlecenia.
W przypadku braku zastrzezen Zleceniodawcy, Spedytor moze realizowaé zlecenie wraz z innymi zleceniami,
traktujgc powierzony mu towar jako przesytke zbiorczg lub drobnicowa.
O ile Spedytor inaczej nie postanowi, nie petni on w niniejszej umowie roli przewoznika umownego, w zwigzku z czym
jego dane nie powinny by¢ ujete w liscie przewozowym. Niezgodne z postanowieniami niniejszego punktu wpisanie
Spedytora do listu przewozowego nie wptywa na zakres jego odpowiedzialnosci.
Przewoznik dziatajgcy na zlecenie Spedytora moze odmoéwié organizacji przewozu rzeczy, ktérych stan jest wadliwy
lub opakowanie niedostateczne albo nie majgcych odpowiedniego opakowania.
Poswiadczenie odbioru przesyiki wydane przez odbiorce bez konkretnych uwag w postaci wpisu w dokumenty
przewozowe, co do ilosci i jakosci przesyiki, oznacza przyjecie jej przez odbiorce w stanie i ilosciach wskazanych w
dokumentach przewozowych.
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27. Spedytor ponosi na zasadzie winy, w tym winy w wyborze odpowiedzialno$¢ za szkody jakie mogg powstaé w
zwigzku z dziatalnoscig Spedytora jako normalne nastgpstwo dziatann badz zaniechan, zgodnie z Modelowymi
Warunkami Spedycyjnymi FIATA wraz z uzupetnieniem, z zastrzezeniem nastgpujacych postanowien:

a) odpowiedzialnos¢ Spedytora ograniczona jest do wysokosci wskazanej w Modelowych Warunkach
Spedycyjnych FIATA wraz z uzupetnieniem, ktorych tekst dostepny jest na stronie internetowej: Strefa Klienta.
wazne dokumenty i formularze , bez wzgledu czy podstawg dochodzenia odszkodowania jest umowa czy czyn
niedozwolony, za wyjatkiem przypadkéw, gdy bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inaczej;

b) Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za straty lub szkody posrednie lub nastepcze oraz za korzysci, ktore
Zleceniodawca moégtby osiggnac¢, gdyby nie wyrzgdzono mu szkody;

c) Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za naleznosci publicznoprawne powstate wskutek utraty, czesciowej
utraty lub uszkodzenia przesytki, w szczegolnosci cta, podatki i kary administracyjne.

d) ograniczenia przewidziane w pkt 8.3.1 i 8.3.2 Modelowych Warunkéw Spedycyjnych FIATA majg odpowiednie
zastosowanie réwniez do sytuacji niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Spedytora obowigzku
zabezpieczenia lub przeniesienia na Zleceniodawce przystugujgcych Spedytorowi roszczen wobec o0s6b
odpowiedzialnych za szkode wynikajgcg z utraty, czesciowej utraty lub uszkodzenia przesyiki, a takze
opdznienia w jej dostarczeniu.

28. Za wykonanie ustug Spedytor bedzie otrzymywat wynagrodzenie ustalone w wysokosci uzgodnionej pisemnie w
zaakceptowanych przez Spedytora zleceniach Spedycyjnych lub przyjetych przez Zleceniodawce ofertach Spedytora.
O ile nic innego nie postanowiono, wynagrodzenie Spedytora obejmuje koszty przewozu zlecanego przewoznikowi
(przewoznego) na rachunek Zleceniodawcy, koszty organizacji przewozu, koszty dodatkowych zlecen Zleceniodawcy
oraz marze Spedytora.

29. Wynagrodzenie okreslone w niniejszej umowie przystuguje Spedytorowi niezaleznie od tego, czy doszio do
zrealizowania umowy przewozu, jesli w wyniku dziatan Spedytora doszto do jej zawarcia.

30. Zleceniodawca zobowigzany jest do pokrycia wszelkich dodatkowych kosztéw zwigzanych z realizacjg przewozu
nieprzewidzianych na etapie zawierania umowy, ktérych konieczno$¢ pokrycia wynikta z przyczyn lezgcych po stronie
Zleceniodawcy.

31. W przypadku gdy z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy dojdzie do przestoju w realizacji umowy przewozu
catopojazdowego, tj. w szczegdlnosci opdznienia w zatadunku lub roztadunku przesytki badz przedtuzenia czasu
wykonywania formalnosci celnych, Zleceniodawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Spedytora kary umowne;j
w kwocie 200 EUR za kazde 24 h opo6znienia. W przypadku przestoju liniowego samochodu miedzynarodowego na
kierunku Wielka Brytania, Zleceniodawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Spedytora kary umownej w kwocie
350 GBP za kazde 24 h przestoju.

32. W przypadku realizacji umowy przewozu drobnicowego, cena ustugi uwzglednia 30 minut na zatadunek lub
roztadunek. Za kazdy niezawiniony przez Spedytora przestoj pojazdu przy zatadunku, roztadunku lub wynikajacy z
przediuzenia formalnosci celnych ponad 30 minut, Spedytor zastrzega sobie prawo do naliczenia optaty dodatkowej
za kazde rozpoczete kolejne 30 minut powyzej pierwszych 30 minutuwzglednionych w cenie. Opfaty wg pkt 33.

33. Spedytor stosuje szereg dodatkéw do ceny frachtu. Sktadajg sie na to dodatki ogéine oraz optaty dodatkowe. Zawsze
aktualne stawki ww. optat dodatkowych sg publikowane w Strefie Klienta: Optaty i ustugi dodatkowe Zleceniodawca
o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszych opfat dodatkowych. Zleceniodawca nie jest uprawniony do
rozpoczecia realizacji zlecenia bez uprzedniego zapoznania si¢ z ww. optatami dodatkowymi.

34. Spedytor oferuje szereg ustug dodatkowych wymagajacych zaméwienia ich przez Zleceniodawce. Zawsze aktualna
wysokos$¢ optat za ustugi dodatkowe jest publikowana w Strefie Klienta: Ustugi dodatkowe w sieci drobnicowej
Kuehne+Nagel Zleceniodawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszych ustug dodatkowych. Zleceniodawca
nie jest uprawniony do rozpoczecia realizacji zlecenia bez uprzedniego zapoznania sie z ww. ustugami dodatkowymi

35. Spedytor zastrzega sobie prawo do jednostronnej aktualizacji tabel opfat i ustug dodatkowych, publikowanych na
stronie internetowej. Zleceniodawca os$wiadcza, ze zapoznat sie z aktualnymi warunkami i akceptuje ich tre$é

36. Stawki wynagrodzenia Spedytora nie zawierajg podatku VAT. Podatek ten zostanie doliczony w wysokosci okreslonej
w przepisach obowigzujgcych w dniu wystawienia faktury.

37. Zapfata wynagrodzenia bedzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy podany na fakturze wystawionej przez
Spedytora w terminie w niej wskazanym.

38. W przypadku wskazania w zleceniu jako ptatnika innego podmiotu niz Zleceniodawca, Zleceniodawca gwarantuje
wykonanie ptatnosci przez ten podmiot. W przypadku nieuiszczenia naleznosci przez ptatnika w terminie wynikajgcym
z dokumentu ksiegowego, Zleceniodawca zobowigzuje sie do uregulowania zalegtosci w terminie 3 dni roboczych od
otrzymania wezwania wraz ze stosownym dokumentem ksiggowym.

39. W przypadku opdznienia Zleceniodawcy w dokonaniu jakiejkolwiek ptatnosci, niezaleznie od innych uprawnien,
Spedytorowi przystugujg odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych, ktére obliczane bedg od dnia,
w ktérym zaptata miata by¢é dokonana, do dnia jej dokonania.

40. O ile strony nie uzgodniong inaczej, optaty wskazane w niniejszym Zleceniu Spedycyjnym w walucie innej niz ztote
(PLN) przeliczane beda na zlote (PLN) z uwzglednieniem kursu walutowego uzgodnionego w zaakceptowanych przez
Spedytora Zleceniach Spedycyjnych lub przyjetych przez Zleceniodawce ofertach Spedytora. W przypadku braku
takich uzgodnien Spedytor stosuje kurs przeliczeniowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

41. Zleceniodawcy nie przystuguje prawo potrgcenia jego wierzytelnosci z wierzytelnosci Spedytora.
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42. Bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Spedytora, Zleceniodawca nie ma prawa do przeniesienia (cesji) na inny
podmiot wierzytelnosci przystugujgcych mu wzgledem Spedytora z tytutu zawartej umowy, ani do skfadania oferty
zawarcia takiej umowy.

43. Niniejsza umowa nie obejmuje swoim zakresem ubezpieczania towaru na czas przewozu (ubezpieczenie cargo).

44. Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci niniejszych Ogolnych Warunkéw wymagaja formy dokumentowej pod rygorem
niewaznosci.

45. W odniesieniu do niniejszych warunkow stosowanie art. 68 k.c. jest wylaczone, a oferta zawarcia umowy na
niniejszych warunkach moze by¢ przyjeta wylacznie bez zastrzezen. Zleceniodawca nie moze przyjg¢ oferty pod
warunkiem lub z zastrzezeniem terminu.

46. Jakiekolwiek ogélne warunki uméw stosowane przez Zleceniodawce nie obowigzujg, a ich stosowanie zostaje
wylgczone poprzez zaakceptowanie niniejszych Warunkéw Ogolnych.

47. W sprawach nieuregulowanych niniejszag mowg zastosowanie majg postanowienia Modelowych Warunkow
Spedycyjnych FIATA wraz z uzupetnieniem oraz stosowne postanowienia prawa polskiego z wylgczeniem norm
kolizyjnych prawa prywatnego miedzynarodowego.

48. Wszelkie spory powstate albo zwigzane z niniejszg umowg bedg rozstrzygane przez wiasciwy rzeczowo sad
powszechny w Poznaniu, przy czym w przypadku sgdu rejonowego sgdem wiasciwym jest Sad Rejonowy Poznan —
Stare Miasto w Poznaniu.

49. Zleceniodawca oswiadcza, ze:

a) zapoznat sie z niniejszymi Warunkami Swiadczenia Ustug, akceptuje je i zobowigzuje sie je stosowag;

b) zapoznat sie z Modelowymi Warunkami Spedycyjnymi FIATA wraz z uzupetnieniem, ktérych tekst dostepny jest
na stronie internetowej: Strefa Klienta, wazne dokumenty i formularze, akceptuje je i zobowiagzuje sie je stosowac;

c) akceptuje fakt, ze niniejsze Warunki Ogélne wraz ze Zleceniem Spedycyjnym lub Oferta oraz Modelowymi
Warunkami Spedycyjnymi FIATA wraz z uzupetnieniem stanowi umowe spedycji pomiedzy Zleceniodawca a
Spedytorem;

50. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej:
RODO) (Dz. Urz. UE L119/1) informujemy, ze:

1) Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Kuehne+Nagel Sp. z o.0. z siedzibg w Gadkach, ul.
Spedycyjna 1, 62-023 Gadki

2) Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym mozna kontaktowaé sie za
posrednictwem poczty tradycyjnej pod adresem: ul. Krakowiakéw 34, 02-255 Warszawa lub mailowo pod
adresem: knpl.iodo@kuehne-nagel.com Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z RODO w co
najmniej jednym z nizej wskazanych celow:

a) wykonania zawartej z Panem/Panig umowy zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, lub (w oparciu o tg podstawe
prawng) podjecia na Pana/Pani zadanie dziatan przed zawarciem ww. umowy

b) wykonania przez Administratora prawnie cigzacych na nim obowigzkéw zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w
zakresie, w jakim przewiduja to przepisy szczegdlne,

c) zrealizowania prawnie uzasadnionych intereséw Administratora w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj.: (i) w
celu realizowania i wykonania ~ umowy  zawartej przez  Administratora  z Pana/Pani
pracodawca/mocodawcg/wspotpracownikiem, jesli nie jest Pan/Pani strong Umowy z Administratorem, (ii) w celu
ustalenia, obrony lub dochodzenia ewentualnych roszczen, (iii) ochrony oséb i mienia nalezgcego do
Administratora, w tym ewidencjonowania ruchu osobowego, monitorowania terenu Administratora (iv) w celu
prowadzenia przez Administratora marketingu bezposredniego towaréw i ustug Administratora (v) w celu
nawigzania kontaktu z Administratorem, (vi) w celu przeprowadzenia kontroli i audytu, a takze reklamacji
towaréw i ustug, (vii) w celu wykonania uméw z klientami lub kontrahentami.

3) Administrator ma prawo przekaza¢ Pana/Pani dane osobowe innym odbiorcom, jesli bedzie to niezbedne do
osiggniecia celu przetwarzania. Bedziemy w takim przypadku przekazywa¢ dane osobowe trzem grupom
odbiorcow: osobom upowaznionym przez nas, naszym pracownikom i wspotpracownikom, podmiotom
przetwarzajgcym oraz innym odbiorcom danych np. kurierom, bankom, ubezpieczycielom, kancelariom
prawnym, audytorom, podmiotom w ramach Grupy.

4) Pana/Pani dane osobowe moga by¢ przekazywane do panstwa trzeciego na podstawie wigzacych regut
korporacyjnych zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. b RODO, decyzji Komisji stwierdzajgcej odpowiedni stopier ochrony,
zgodnie z art. 45 RODO lub w przypadku braku takiej decyzji zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. ¢ lub d RODO

5) Pana/Pani dane osobowe przetwarzane w celu wskazanym w:

a) pkt 3abeda przechowywane przez okres trwania i wykonywania zawartej z Panem/Panig umowy

b) pkt 3b bedg przechowywane przez okres przewidziany w przepisach szczegdlnych

c) pkt 3c bedg przechowywane przez okres: (i) trwania i wykonywania zawartej przez Administratora z
Pana/Pani pracodawca/mocodawca/wspotpracownikiem umowy; (i) niezbedny dla zapewnienia
ochrony oséb lub mienia nalezagcego do Administratora, (iii) przeprowadzanych kontroli, audytéw,
reklamaciji, (iv) niezbedny do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen; (v) wykonywania uméw z
klientami lub kontrahentami

6) Przystuguje Panu/Pani prawo zgdania od Administratora dostepu do danych osobowych Pana/Pani dotyczacych,
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania lub przenoszenia danych.

Kuehne + Nagel Sp. zo.0.
ul. Spedycyjna 1
PL 62-023 Gadki (k. Poznania)

e-mail: info.poznan@kuehne-nagel.com Kapitat Zaktadowy NIP: 779-24-29-566
Internet: http://www.kuehne-nagel.pl 14 868 550,00 PLN REGON: 361063720

Numer BDO: 000040559

adkach jest j w Sadzie Rej ym Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
dziatalnosé¢ d ie z ymi Warunkami Spedycyjnymi FIATA wraz z ieni ktorych tekst

Spoétka Kuehne + Nagel Sp. z o.0. z w
0000549292, Kuehne + Nagel Sp. z o.0. jest spedy p! acy
dostepny jest na izszej stronie inter j: http://www.kuehi gel.pl

P q Zg' P

Strona / Page 4/7


mailto:info.poznan@kuehne-nagel.com
http://www.kuehne-nagel.pl/
http://www.kuehne-nagel.pl/
https://www.kuehne-nagel.com/pl/strefa-klienta/wazne-dokumenty-i-formularze
mailto:knpl.iodo@kuehne-nagel.com

KUEHNE+NAGEL i

7) Przystuguje Panu/Pani prawo do ztozenia sprzeciwu w zakresie przetwarzania wskazanego w pkt 3c wobec
przetwarzania danych osobowych w celu realizowania prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, przy
czym prawo sprzeciwu nie bedzie mogto by¢ wykonane w przypadku istnienia waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Pana/Pani intereséw, praw i wolnosci, w szczegdlnosci
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

8) Na dziatania Administratora przystuguje Panu/Pani skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa.

9) Podanie danych osobowych, w celu o ktérym mowa w pkt 3a, jest dobrowolne lecz niezbedne do realizacji
zawartej z Panem/Panig umowy, a ich niepodanie uniemozliwi realizacje zawartej umowy. Podanie danych
osobowych w celu, o ktérym mowa w pkt 3b i c, jest obowigzkowe i ich podanie stanowi wymog ustawowy lub
umowny i jest niezbedne do realizacji zawartej z Panem/Pania umowy badz umowy zawartej z Pana/Pani
pracodawca/mocodawcg/wspotpracownikiem, za wyjatkiem marketingu towaréw i ustug Administratora, w tym
zakresie podanie danych jest dobrowolne i nie stanowi warunku zawarcia i wykonania umowy.

10) W stosunku do Pana/Pani nie bedg podejmowane czynnosci polegajace na zautomatyzowanym podejmowaniu
decyzji, w tym profilowaniu.

51. Regulacje szczegdlne:

a) w przypadku, gdy Zlecenie Spedycyjne dotyczy towaru niebezpiecznego w rozumieniu Umowy europejskiej
dot. miedzynarodowego przewozu drogowego towaréw niebezpiecznych (ADR) z dnia 30.09.1957 r.
(Dz.U.2011.110.641 z pézn. zm.) Spedytor zastrzega prawo zmiany stawek wskazanych w Zleceniu o inne
niezbedne koszty zwigzane z obstugg w/w towaru, w tym poniesione kary za niezgodng z prawdg lub
niekompletng informacje o towarze Ilub nieprawidtowe oznakowanie towaru. W szczegdlnosci
Zleceniodawca zobowigzany jest do podania prawidtowych danych dotyczacych UN, klasy, grupy
pakowania, wagi, ilosci i rodzaju opakowan.

b) w przypadku, gdy zlecenie spedycyjne dotyczy towaru do lub z Wegier, Zleceniodawca zobowiazuje sie do
podania numeru EKAER, w ktorym wskazany jest Spedytor KN Wegry (o numerze EKAER 120317888 i
numerze VAT 10539868). W przypadku, gdy towar do lub z Wegier nie podlega rejestracji EKAER,
Zleceniodawca zobowigzuje sie przekaza¢ Spedytorowi potwierdzenie w formie pisemnej. Spedytor
zastrzega sobie prawo zmiany stawek wskazanych w Zleceniu Spedycyjnym o inne niezbedne koszty
zwigzane z nieprawidtowym wskazaniem danych o EKAER. Zleceniodawca ponosi petng odpowiedzialnos¢
w przypadku, gdy podczas wykonywania ustug, Spedytor na podstawie stosownego wezwania organu jak i
bez takiego wezwania, z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy, zaptacit jakiekolwiek zobowigzanie
wobec wiadciwych organéw w Polsce albo w jakimkolwiek innym kraju zwigzanym z wykonywang ustugg, w
szczegodlnosci na Wegrzech.

c) w przypadku, gdy zlecenie spedycyjne dotyczy towaru strategicznego w rozumieniu ustawy o obrocie z
zagranicg towarami, technologiami i ustugami o znaczeniu strategicznym dla bezpieczenstwa panstwa, a
takze dla utrzymania miedzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa (Dz.U.2004.229.2315 z pdzn. zm.),
Spedytor zastrzega prawo zamiany stawek wskazanych w Zleceniu o inne niezbedne koszty zwigzane z
obstuga w/w towaru

d) w przypadku gdy zlecenie spedycyjne dotyczy transportu kawy przez terytorium Niemiec, Zleceniodawca
zobowigzany jest do poinformowania o tym fakcie Spedytora przed zawarciem umowy, a Spedytor ma
prawo odmowié przyjecia takiego zlecenia. Nadto Zleceniodawca ponosi w stosunku do Spedytora petng
odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka za wszelkie szkody wynikte wskutek niepoinformowania go w/w
okolicznosciach, a takze niewykonania przez Zleceniodawce obowigzkéw wynikajgcych z niemieckich
regulacji dotyczacych transportu kawy.

e) w przypadku, gdy zlecenie spedycyjne dotyczy towaru podlegajgcego ustawie o systemie monitorowania
drogowego transportu towaréw, Zleceniodawca zobowigzany jest do poinformowania o tym fakcie
Spedytora przed zawarciem umowy, a Spedytor ma prawo odmoéwi¢ przyjecia takiego zlecenia. Nadto
Zleceniodawca ponosi w stosunku do Spedytora petng odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka za wszelkie
szkody wynikle wskutek niepoinformowania go w/w okolicznosciach, a takze niewykonania przez
Zleceniodawce obowigzkdéw wynikajacych z w/w ustawy.

52. Z zastrzezeniem postanowienia pkt 54 niniejszych warunkéw, Spedytor nie przyjmuje do przewozu nastepujacych
towarow:

a) podlegajacych przepisom Umowy europejskiej dotyczgacej migedzynarodowego przewozu drogowego towaréw
niebezpiecznych (ADR) (Dz. U. z 2025 r., poz. 642 z p6zn. zm.), i ktére podlegajg specjalnym wymaganiom
odnosnie do infrastruktury: tzn. wentylacji i kanalizacji oraz stref wydzielonych,
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b) towaréw o znaczeniu strategicznym dla bezpieczenstwa panstwa, a takze dla utrzymania miedzynarodowego
pokoju i bezpieczenstwa, w rozumieniu ustawy z dnia 29 listopada 2000 r. o obrocie z zagranicg towarami,
technologiami i ustugami o znaczeniu strategicznym dla bezpieczenstwa panstwa, a takze dla utrzymania
miedzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa (Dz. U. z 2024 r., poz. 110, z pézn. zm.),

c) produktow niebezpiecznych w rozumieniu ustawy z dnia 12 grudnia 2003 r. o ogolnym bezpieczenstwie
produktéw (Dz. U. z 2023 r., poz. 2216 z pdzn. zm.),

d) produktow leczniczych w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo Farmaceutyczne (Dz. U. z 2022 r.,
poz. 2301, z pdézn. zm.) ani produktdow leczniczych w rozumieniu Dyrektywy 2001/83/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 6 listopada 2001 r. w sprawie wspdlnotowego kodeksu odnoszacego sie do
produktéw leczniczych stosowanych u ludzi.

e) broni lub amunicji
f) zywych zwierzat lub roslin
g) rzeczy osobistych i mienia przesiedlenczego

53. Niezastosowanie sie przez Zleceniodawce do postanowien pkt 52 skutkowaé bedzie brakiem odpowiedzialnosci
Spedytora za ewentualng szkode w przesylce badz opdznienie w realizacji umowy, a nadto rodzi¢ bedzie
odpowiedzialno$¢ Zleceniodawcy wobec Spedytora na zasadzie ryzyka za wszelkie szkody poniesione przez
Spedytora wskutek realizacji umowy zawartej z naruszeniem postanowien pkt 52.

54. A) Regulacje dotyczace kontroli handlu:

Zleceniodawca zastosuje sie do wszystkich obowigzujgcych wymogoéw dotyczacych kontroli handlu i embargo, w
szczegolnosci do weryfikacji os6b z ograniczonymi prawami, wymogoéw dotyczacych eksportu, cta, importu i
dziatalno$ci w kraju, w odniesieniu do towaréw Zleceniodawcy.

Zleceniodawca dostarczy wszystkie odpowiednie licencje dla wszystkich jurysdykcji wtasciwych dla danej transakcji
oraz dane, w szczegolnosci wszystkie obowigzujgce numery kontroli eksportu i klasyfikaciji celnej, kraj pochodzenia,
wszystkie obowigzujgce ograniczenia kraju przeznaczenia, niezaleznie od kraju, do ktérego towary sg dostarczane.
Zleceniodawca jest zobowigzany do podania doktadnej wyceny celnej, doktadnych nazwisk i danych adresowych
wszystkich stron biorgcych udziat w transakcji. Zleceniodawca jest zobowigzany do dostarczenia wyzej wymienionych
danych i informacji w sposéb prawidiowy i w odpowiednim czasie, aby umozliwi¢ Spedytorowi wykonanie
uzgodnionego zakresu ustug. W przypadku niespetnienia wymogéw dotyczacych kontroli handlowej Zleceniodawcy i
ograniczen zwigzanych z embargo lub gdy sg one niejasne, albo w przypadku, gdy transakcja nie jest dozwolona w
danej jurysdykcji, Spedytor jest zwolniony z obowigzku $wiadczenia ustug bez ponoszenia jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci odszkodowawcze;.

W przypadku, gdy sytuacja Zleceniodawcy dotyczgca kontroli handlowej i ograniczeh zwigzanych z embargo ulegnie
zmianie, Zleceniodawca w odpowiednim czasie uwzgledni zmiany we wspoétpracy ze Spedytorem, aby umozliwi¢
Spedytorowi spetnienie zobowigzan i zapewni, ze takie zmiany nie narazajg Spedytora na jakiekolwiek konsekwencje
prawne badz faktyczne.

Spedytor nie zaakceptuje zadnego zgdania Zleceniodawcy, ktére rozszerza odpowiedzialno$¢ Spedytora badz ma na
celu traktowanie Spedytora jak odbiorce, uzytkownika koncowego, oficjalnego importera, oficjalnego eksportera,
przedstawiciela podatkowego lub inng strone, jesli nie jest to wzajemnie uzgodnione przez strony.

Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie koszty, w tym koszty prawne, inne wydatki, straty lub szkody
poniesione przez Spedytora z powodu braku lub posiadania nieprawidtowych danych dotyczacych kontroli handlu lub
zgodnosci z przepisami, dokumentacji, informacji lub innych czynnikéw, ktére zobowigzany jest dostarczyé
Zleceniodawca. Zleceniodawca zwalnia Spedytora z odpowiedzialnosci za wszelkie wydatki, straty i roszczenia, w
tym miedzy innymi cta, podatki, odsetki ustawowe, grzywny, kary natozone na Spedytora lub jego partneréw
biznesowych, ktére wynikajg z charakteru towaréw Zleceniodawcy albo dziatan lub zaniechan jego pracownikéw,
dostawcow lub klientow.

W zakresie, w jakim Spedytor ma umowny obowigzek weryfikacji dokumentacji i informacji dostarczonych przez
Zleceniodawce, takich jak w szczegdlnosci licencje, numery taryf celnych lub opisy produktéw, uznaje sie i uzgadnia
pomiedzy Stronami, ze obowigzki weryfikacyjne Spedytora ograniczajg sie jedynie do sprawdzenia kompletnosci
dokumentacji. W najszerszym zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy Spedytor nie bedzie
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odpowiedzialny za weryfikacje poprawnosci, waznosci lub autoryzacje dostarczonych w ten sposéb informacji lub
danych.

Wszelkie oswiadczenia, powiadomienia lub deklaracje ztozone przez Spedytora zwigzane, w szczegolnosci z taryfami
celnymi, kontrolg podatkowg lub eksportowa oraz ograniczeniami zwigzanych z embargo, mogg by¢ uwazane jedynie
za pierwsze dane szacunkowe bez Zadnych oswiadczen lub gwarancji zadnego rodzaju, wyrazonych lub
domniemanych. Zleceniodawca polega na takich oswiadczeniach, powiadomieniach i informacjach dostarczonych
przez Spedytora lub korzysta z nich na wlasne ryzyko, a Spedytor nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci wobec
Zleceniodawcy lub innych oséb.

W przypadku, gdy Zleceniodawca wymaga od Spedytora bezposredniej wspoétpracy z dostawcami Zleceniodawcy,
uzytkownikami koncowymi lub innymi stronami Zleceniodawcy, Spedytor zastrzega stosowanie klauzuli do tak
okreslonej wspotpracy. We wszystkich przypadkach Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania stron, z
ktorymi Spedytor jest zobowigzany do wspotpracy.

54. B) Klauzula kontroli obrotu handlowego Klienta:

Klient gwarantuje, ze (a) Klient, jego wiasciciele ani inne strony przesytek i transakcji Klienta, w tym ich wiasciciele ani
(b) transakcje Klienta, w stosunku do ktérych Kuehne + Nagel (,KN”) Swiadczy ustugi nie podlegajg amerykanskim,
unijnym (UE) ani krajowym przepisom celnym, importowym, eksportowym, przepisom z zakresu kontroli handlu ani
sankcjom i regulacjom zabraniajgcym swiadczenia takich ustug.

Klient dostarczy KN, w wersji pisemnej, wszelkie dokumenty i informacje w tym miedzy innymi numery klasyfikaciji
towaréw, wyceny celne, informacje o kraju pochodzenia, numery klasyfikacji kontroli eksportu i wszelkie niezbedne
zezwolenia, uprawnienia i wytaczenia w zakresie eksportu, reeksportu, tranzytu i importu (,Dane Klienta”) niezbedne
KN do $wiadczenia ustug zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Klient gwarantuje, ze jego dane sg kompletne i poprawne. Klient niezwtocznie powiadomi KN o wszelkich btedach,
rozbieznosciach, nieprawidtowych stwierdzeniach i pominigciach w Danych Klienta przekazanych przez KN organom
celnym, innym organom badz stronom trzecim w imieniu Klienta.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze KN nie jest eksporterem, importerem, przedstawicielem podatkowym, odbiorcg
ostatecznym ani uzytkownikiem kofcowym oraz ze KN nie moze podpisywac¢ formularzy urzedowych w imieniu tych
stron.

Klient zwalnia i zabezpiecza KN i wszystkie podmioty powigzane z KN przed roszczeniami, naktadami, stratami,
karami i odszkodowaniami, w tym uzasadnionymi kosztami obstugi prawnej powstatymi wskutek niewywigzania sie
przez Klienta ze zobowigzan zawartych w niniejszej klauzuli [54B]

55. Ogolne Warunki Swiadczenia Ustug zostaty sporzadzone w polskiej oraz angielskiej wersji jezykowej. W przypadku
rozbieznosci pomiedzy obiema wersjami jezykowymi rozstrzygajgca bedzie wersja polska.

56. Niniejsze warunki obowigzujg od 23 grudnia 2025 r.

Zleceniodawca

(imie i nazwisko osoby upowaznionej do reprezentacji Zleceniodawcy, data, piecze¢ firmowa)
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