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Kodeks postepowania Kuehne + Nagel (wersja 2022 r.)

Przedmowa

Jako firma dziatajgca globalnie i odpowiedzialna spotecznie prowadzimy nasza dziatalnos¢ w oparciu o wysokie
standardy etyczne i obowiagzujace normy prawne. Budujemy poczucie zaufania w kontaktach z naszymi podmiotami
wspotpracujacymi oraz realizujemy nasz obowigzek pozostawania wiarygodnym i odnoszgcym sukcesy partnerem
biznesowym, uznajac uczciwos¢ za kluczowy element naszego postepowania biznesowego.

Kodeks Postepowania firmy Kuehne + Nagel ma na celu zapewnienie, aby wszyscy nasi pracownicy, przy wsparciu
wyzszej kadry kierowniczej i menedzerow Kuehne + Nagel na catym swiecie, rozumieli i przestrzegali zasady, ktore
stosujemy w naszej dziatalnosci. Zachecamy naszych pracownikéw do osobistego przestrzegania i konsekwentnego
doceniania zasad Kodeksu Postepowania w dziatalnosci firmy Kuehne + Nagel zaréwno w kontaktach wewnetrznych,
jak i publicznych. Zasady te wyznaczaja minimalne standardy prowadzenia dziatalnosci przez firme Kuehne + Nagel
oraz jej wizerunku na rynku swiatowym.

Jestesmy przekonani, ze nasz Kodeks Postepowania jest skutecznym narzedziem zapobiegania ryzyku, ktore chroni
nas przed negatywnymi konsekwencjami, takimi jak kary pieniezne lub szkody wizerunkowe. Jednoczesnie jestesmy
przekonani, ze Kodeks Postepowania sprawia, ze jesteSmy uznawani za firme uczciwg, ktérej pracownicy stosujg
niekwestionowane i jasne zasady w biznesie.

Kuehne + Nagel International AG, sierpien 2022 r.

Dr Joerg Wolle Stefan Paul

Przewodniczgcy Rady Dyrektorow Prezes
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Wstep

Uczciwosc jest kluczowym elementem postepowania biznesowego firmy Kuehne + Nagel. Kuehne + Nagel jest
zaufanym i niezawodnym partnerem biznesowym we wszystkich obszarach prowadzonej dziatalnosci. Kodeks
postepowania stanowi zbior zasad postepowania biznesowego firmy Kuehne + Nagel na catym Swiecie. Wszystkie
zasady Kodeksu Postepowania sg rownie wazne, a kolejnos¢, w jakiej sg wymienione, nie jest oparta na ich istotnosci.

Kodeks Postepowania ma zastosowanie do kazdego podmiotu z Grupy Kuehne + Nagel oraz do wszystkich cztonkow
zarzadu i pracownikow (zwanych dalej tacznie ,Pracownikami”; osoby zarzgdzajace zwane dalej ,Menedzerami”)
Kuehne + Nagel. Pracownicy sg osobiscie zobowigzani do Scistego przestrzegania zasad okreslonych w Kodeksie
Postepowania. W przypadku watpliwosci oczekiwana jest wtasciwa ocena sytuacji zgodnie z duchem Kodeksu
postepowania. Ze wzgledu na lokalne réznice miedzy przepisami w poszczegolnych krajach, pierwszenstwo nalezy
zawsze nadawac wyzszym standardom, tj. Kodeksowi Postepowania Kuehne + Nagel lub obowigzkowym wymogom
prawnym.

Kodeks Postepowania okresla oczekiwane zasady biznesowe dla Pracownikéw Grupy Kuehne + Nagel. W
szczegolnosci obowiazki dotycza nastepujgcych stanowisk i funkcji:

Wszyscy Pracownicy firmy Kuehne + Nagel musza
przestrzegac zasad Kodeksu Postepowania,
uswiadomi¢ sobie, zrozumiec i przestrzegac zasady istotne dla ich pracy, oraz

czu¢ sie komfortowo zadajac pytania, szukajac porad i zgtaszajgc watpliwosci bez obawy przed dziataniami
odwetowymi.

W razie watpliwosci Pracownicy powinni zadac sobie pytanie:

.Czy to, co zamierzam zrobi¢, jest prawnie dozwolone oraz zgodne z Kodeksem Postepowania i zasadami
firmy Kuehne + Nagel?”

»,Czy moi menedzerowie, koledzy i podwtadni uznaliby moje postepowanie za etyczne?”
»,Czy moja rodzina i przyjaciele uznaliby moje postepowanie za etyczne?”

.Czy osoby bezposrednio zaangazowane uznaliby moje postepowanie za etyczne?”
»Czy chciatbym by¢ traktowany w ten sam sposob?”

.Czy czutbym sie komfortowo, gdyby moje postepowanie pojawito sie w mediach i zostato mi przypisane?”
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Ponadto wszyscy Menedzerowie Kuehne + Nagel musza

wspottworzyc i wspierac kulture uczciwosci w obszarze ich wptywow, w tym otwartos¢ na zadawanie pytan i
zgtaszanie watpliwosci,

dawac przyktad i aktywnie udziela¢ wskazéwek pracownikom w przypadku pytan dotyczacych potencjalnie
watpliwych zachowan biznesowych,

by¢ w petni odpowiedzialni za niewtasciwe zachowanie swoich pracownikdw,
wtasciwie nadzorowac swoich pracownikow,

dobierac¢ wykwalifikowanych pracownikéw do zadan i udziela¢ odpowiednich instrukcji zgodnie z
obowiazujgcymi przepisami i regulacjami,

odgrywac aktywna role w regularnym monitorowaniu przestrzegania Kodeksu Postepowania,

jasno komunikowa¢, ze naruszenia prawa lub zasad Kodeksu Postepowania moga skutkowac powaznymi
konsekwencjami dla zatrudnienia, oraz

korygowac wykryte uchybienia i w razie potrzeby zapewniac¢ odpowiednie dziatania dyscyplinarne zgodnie z
obowigzujgcymi zasadami wewnetrznymi i przepisami prawa.

Nieprzestrzeganie Kodeksu Postepowania moze skutkowac wszczeciem postepowania dyscyplinarnego. Od
Pracownikow oczekuje sie petnej wspatpracy przy prowadzeniu dochodzen w sprawie uchybien.

Kodeks Postepowania nie ma charakteru wyczerpujacego i moze nie obejmowac lub przewidywac kazdej sytuacji, z
jaka Pracownicy mogga sie spotkad w trakcie zatrudnienia w firmie Kuehne + Nagel. Chociaz dodatkowe polityki moga
uwzgledniac bardziej szczegétowe wytyczne, moga wystapic przypadki, w ktorych Pracownicy nadal beda mieli
pytania niepowigzane bezposrednio z jakagkolwiek polityka.

W razie watpliwosci zacheca sie Pracownikow do zadawania pytan. Pracownicy konsultowac sie ze swoimi
przetozonymi w celu uzyskania wskazowek i porad, a takze moga kontaktowac sie z pracownikami Dziatu Prawnego
oraz Dziatu Zgodnosci (Compliance) firmy Kuehne + Nagel w celu omdwienia konkretnych sytuacji lub watpliwosci.

Pracownikdw, ktdrzy dowiedza sie o problemach lub praktykach, ktére moga naruszac Kodeks Postepowania lub
przepisy prawa, zacheca sie do zgtaszania swoich watpliwosci Menedzerom lub osobom godnym zaufania, takim jak
bezposredni przetozeni, audytorzy wewnetrzni, radcy prawni i pracownicy Dziatu Zgodnosci (Compliance). Jako
dodatkowy kanat, Pracownicy majg do dyspozycji Poufna Linie (za posrednictwem poczty elektronicznej, telefonu lub
formularza internetowego) przeznaczong do zgtaszania watpliwosci w sposdb bezpieczny, poufny i, w razie potrzeby,
anonimowy. Dodatkowe informacje dotyczace Poufnej Linii zgtaszania watpliwosci sg dostepne w intranecie firmy
Kuehne + Nagel.

Polityka braku dziatan odwetowych: Pracownicy zgtaszajacy w dobrej wierze jakiekolwiek watpliwosci nie
powinni obawiac sie dziatarn odwetowych i bedg podlegac ochronie firmy Kuehne + Nagel oraz, w stosownych
przypadkach, lokalnych przepiséw prawa. Jednakze swiadome podanie fatszywych lub wprowadzajacych w btad
informacji moze prowadzic¢ do wszczecia postepowania dyscyplinarnego.
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Praktyki w Zakresie Zatrudnienia

Wiedza, doswiadczenie i duch przedsiebiorczosci Pracownikdw decydujg o sukcesie firmy Kuehne + Nagel. Od
Menedzerow oczekuje sie postepowania godnego nasladowania. Postepowanie sprzeczne z norma etyki biznesowej
Kuehne + Nagel powinno zosta¢ zidentyfikowane, omdwione, zmienione, a jego ponowne wystepowanie
wyeliminowane.

Przestrzegane i Promowane Zasady
Srodowisko pracy w firmie Kuehne + Nagel stwarza i wspiera mozliwosci rozwoju zawodowego.

Warunki zatrudnienia, jak rowniez wynagrodzenie, maja na celu stymulowanie wysokiej wydajnosci i
konsekwentne nagradzanie doskonatych wynikéw.

Firma Kuehne + Nagel wspiera kulture réznorodnosci i integracji, wolna od molestowania i dyskryminacji.
Menedzerowie i Pracownicy stwarzajg warunki otwartej i uczciwej wspotpracy zespotowe;.

Firma Kuehne + Nagel szanuje prawo do prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Nietolerowane Postepowanie
Firma Kuehne + Nagel nie toleruje molestowania i dyskryminacji.
Zatrudnienie nigdy nie moze by¢ nielegalne i niesprawiedliwe.

Naduzywanie srodkow odurzajacych i nielegalnych narkotykdw w miejscu pracy jest zabronione.

Prawa cztowieka to zasady moralne lub normy opisujace standardy ludzkiego zachowania. Podlegaja ochronie jako
prawa naturalne oraz z mocy prawa stanowionego. S3 one powszechnie rozumiane jako niezbywalne prawa
podstawowe, ,ktore cztowiek nieodtgcznie posiada po prostu dlatego, ze jest cztowiekiem”, i ktore s3 ,nieodtacznie
zwigzane ze wszystkimi istotami ludzkimi” bez wzgledu na ich narodowos¢, potozenie, jezyk, religie, pochodzenie
etniczne czy jakikolwiek inny status.

Przestrzegane i Promowane Zasady
Dziafalnosc gospodarcza musi by¢ prowadzona zgodnie z powszechnie przyjetymi zasadami Praw Cztowieka
i Godnosci.

Nietolerowane Postepowanie

Firma Kuehne + Nagel sprzeciwia sie naruszeniom lub ograniczeniom Praw Cztowieka i Godnosci
jakiegokolwiek rodzaju, ktére obejmuja, miedzy innymi, wszelkie formy dyskryminacji, niewolnictwa i tortur,
handlu ludzmi, pracy przymusowe;j i pracy dzieci.
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Ochrona Ludzi i Majatku

Dziafalnosc firmy Kuehne + Nagel podlega réznym przepisom prawnym, regulacjom, normom branzowym i
zobowigzaniom umownym, ktére wymagajg zapewnienia bezpiecznego i higienicznego srodowiska pracy jej
Pracownikom, partnerom biznesowym, klientom, dostawcom i spotecznosciom, w ktorych dziata.

Przestrzegane i promowane zasady
Firma Kuehne + Nagel zobowiazuje sie zapewniac i utrzymywac bezpieczne i higieniczne srodowisko pracy.
Kuehne + Nagel aktywnie promuje wsrdd swoich Pracownikéw swiadomos¢ w zakresie bezpieczenstwa i
higieny pracy.
Firma Kuehne + Nagel zapewnia swoim Pracownikom dedykowane szkolenia BHP w postaci szkolen
komputerowych i zapewniajac bezposrednia obecnosc trenera.
Od Pracownikéw oczekuje sie znajomosci wymogow w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
aktywnego identyfikowania i zgtaszania obszaréw wymagajacych poprawy, niebezpiecznych dziatan i
warunkow oraz zdarzen potencjalnie wypadkowych, aby zapewni¢ Srodki zapobiegawcze majace na celu
wyeliminowanie potencjalnych szkéd.
Firma Kuehne + Nagel zapewnia, ze jej Pracownicy i dostawcy zobowiazali sie do ciagtego przestrzegania
odpowiednich przepiséw prawa i regulacji, instrukgji pracy i Srodkow bezpieczerstwa.

Pracownicy dbaja o siebie nawzajem, podejmuja dziatania, aby zapobiec szkodom oraz interweniuja lub
zaprzestaja dziatan uznanych za niebezpieczne.

Dziafalnos¢ gospodarcza moze miec istotny wptyw na srodowisko naturalne. W zwigzku z tym firma Kuehne + Nagel
stale identyfikuje i mierzy swdj wptyw na sSrodowisko, aby poprawic swoje wyniki i zmniejszy¢ swoje oddziatywanie na
Srodowisko.

Przestrzegane i promowane zasady

Firma Kuehne + Nagel ustanawia skuteczne mechanizmy kontroli do monitorowania wykorzystania
zasobow w celu unikniecia lub ograniczenia ilosci odpaddw (zapobieganie).

Firma Kuehne + Nagel prowadzi czynnosci odzysku w celu ponownego wykorzystania produktow lub ich
komponentow z odpadow (ponowne wykorzystanie).

Firma Kuehne + Nagel przetwarza surowce zgodnie z globalnymi standardami i normami jakosciowymi
(recykling).

Firma Kuehne + Nagel produkuje energie, jak paliwo, ciepto i energie elektryczng, jak rowniez materiaty z
odpadow (odzysk).

Wereszcie firma Kuehne + Nagel starannie zarzgdza sktadami odpaddw na zarejestrowanych sktadowiskach i
w spalarniach (utylizacja).
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Niezaleznie od umownego obowigzku zachowania poufnosci przez firme Kuehne + Nagel, zachowanie poufnosci
informacji zastrzezonych Kuehne + Nagel, jej klientéw i dostawcow jest rowniez obowigzkowe. Przepisy o ochronie
danych osobowych przyznaja osobom fizycznym okreslone prawa w zwigzku ze sposobem, w jaki ich dane osobowe
sg wykorzystywane.

Przestrzegane i Promowane Zasady

Informacje poufne lub zastrzezone moga by¢ ujawniane osobom trzecim wytacznie za pisemna zgoda
menedzera odpowiedzialnego za dang sprawe lub jesli ujawnienie jest wymagane przez prawo.

Takie informacje poufne obejmujg wszelkie informacje niepubliczne, ktére moga byc uzyteczne dla
konkurencji lub szkodliwe dla firmy Kuehne + Nagel, jej klientow lub dostawcow, jesli zostang ujawnione.

Firma Kuehne + Nagel oraz Pracownicy muszg przestrzegac obowigzujace przepisy o ochronie danych
osobowych, chronigc tym samym prawa klientow, dostawcdw i Pracownikow firmy Kuehne + Nagel do
prywatnosci i ochrony danych.

Pracownicy majg obowigzek przestrzegac wszelkie obowigzujgce przepisy o ochronie danych, a w
szczegolnosci Ogodlne Rozporzadzenie UE o ochronie danych, przy jednoczesnym zabezpieczeniu praw osob
i umozliwieniu skutecznych dziatan biznesowych na catym swiecie.

Nietolerowane Postepowanie

Pracownicy nie moga (ani w okresie zatrudnienia, ani po jego zakorczeniu) ujawniac zadnych poufnych lub
zastrzezonych informacji uzyskanych w okresie zatrudnienia w firmie Kuehne + Nagel jakimkolwiek osobom
niezatrudnionym przez Kuehne + Nagel.

Ustugi biznesowe firmy Kuehne + Nagel swiadczone sg przy wsparciu aktywdw, takich jak rzeczowe aktywa
(nieruchomosci, ruchomosci, sprzet) nalezace do firmy.

Przestrzegane i Promowane Zasady
Wykorzystanie aktywow firmy Kuehne + Nagel jest dozwolone tylko w uzasadnionych celach biznesowych.

Urzadzenia i sprzet w biurach i obiektach firmy Kuehne + Nagel maja by¢ wykorzystywane tak efektywnie,
jak to mozliwe.

Nietolerowane Postepowanie

Obowigzkiem kazdego Pracownika jest ochrona mienia firmy Kuehne + Nagel przed niewfasciwym
uzytkowaniem, w tym niezachowaniem ostroznosci, marnowaniem czy zniszczeniem, jak rowniez przed
kradziezg lub innymi formami nieuprawnionego usuniecia.

Zabronione jest nieuprawnione wykorzystywanie sprzetu stuzbowego do celow prywatnych.
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Dziatalnosc gospodarcza jest odzwierciedlana i rejestrowana w ksiegach i dokumentacji firmy. Obowigzujace
przepisy prawa regulujg obowigzek publicznego ujawniania tresci ksigg i dokumentacji.

Przestrzegane i Promowane Zasady

Firma Kuehne + Nagel zobowiazuje sie do prowadzenia ksigg i dokumentacji zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa i regulacjami w zakresie integralnosci systemow ewidencji i sprawozdawczosci firmy
Kuehne + Nagel przez caty czas prowadzenia dziatalnosci.

Firma Kuehne + Nagel wymaga uczciwego, doktadnego i terminowego rejestrowania i raportowania
informacji finansowych w celu podejmowania odpowiedzialnych decyzji biznesowych.

Ksiegi, rejestry, dokumentacja rachunkowa i sprawozdania finansowe firmy Kuehne + Nagel musza
odzwierciedlac charakter, zakres i cel ewidencjonowanych dziatan, zgodnie z polityka firmy, w sposob
racjonalnie szczegotowy i bez pomijania istotnych faktow. Nie moga one zawierac zadnych informacji
wprowadzajacych w btad, niedoktadnych zdarzen, wyolbrzymien ani deprecjonujacych uwag.

Rejestry i dokumenty musza by¢ przechowywane zgodnie z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi
przechowywania dokumentow i wewnetrznymi zasadami.
Nietolerowane postepowanie

Pracownicy nigdy, bezposrednio lub posrednio, nie moga fatszowac ksiag i dokumentacji firmy
Kuehne + Nagel.

Dokumenty dotyczace wszelkich toczacych sie, grozacych lub przewidywanych spraw sadowych, dochodzen
lub audytéw nie moga by¢ w zadnym wypadku niszczone.

W przypadku nieprzewidzianych lub nieprzewidywalnych zdarzen, takich jak awarie systemowe lub katastrofy, plany
ciagtosci dziatania i przywracania sprawnosci operacyjnej po wystapieniu awarii umozliwiajg zastosowanie procedur
fagodzacych w odniesieniu do personelu, aktywow i partneréw, ograniczajgc w ten sposdb przestoje lub inne
negatywne skutki dla dziatalnosci.

Przestrzegane i Promowane Zasady

Wszystkie zaktady firmy Kuehne + Nagel posiadajg udokumentowane plany ciggtosci dziatania i plany
przywracania gotowosci operacyjnej po wystapieniu awarii.

Wtasciwe plany sg komunikowane i testowane w celu zidentyfikowania luk, usprawnienia i ograniczenia
potencjalnych negatywnych skutkow.

Procedury awaryjne i procesy komunikacyjne sg znane wszystkim Pracownikom.
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Etyka w Biznesie

tapowkarstwo moze przybierac wiele form poza gotowkowsg, takie jak prezenty, podrdze, rozrywka lub inne
nienalezne korzysci. Firma Kuehne + Nagel nie bedzie angazowac sie w zadng forme czynnego (,wreczania”) lub
biernego (,przyjmowanie”) przekupstwa i wyraznie zabrania swoim Pracownikom angazowania sie w jakakolwiek
forme przekupstwa. Zakaz dotyczy rowniez wszelkich wktadow lub ptatnosci dokonywanych za posrednictwem
konsultantow, dostawcow lub innych osdb trzecich w imieniu firmy Kuehne + Nagel.

Wiekszos¢ krajow przyjeta przepisy zakazujace przekupstwa, takie jak amerykarska ustawa o zagranicznych
praktykach korupcyjnych (,FCPA") z 1977 r., brytyjska ustawa o tapownictwie z 2010 r., brazylijska ustawa
antykorupcyjna z 2014 r., chinski kodeks karny z 2011 r., rosyjska ustawa antykorupcyjna z 2013 r. oraz francuska
ustawa antykorupcyjna z 2016 r. (,Sapin 11”). Naruszenie przepiséw antykorupcyjnych moze prowadzi¢ do
kosztownych dziatan w zakresie egzekwowania prawa i surowych sankcji karnych wobec zaangazowanych firm i osdb
fizycznych.

Ponadto firma Kuehne + Nagel zakazuje stosowania drobnych gratyfikacji, ktore zazwyczaj obejmuja niewielkie

ptatnosci dokonywane gtéwnie na rzecz pracownikdw administracji rzadowej nizszego szczebla w celu zapewnienia
skutecznej realizacji rutynowych dziatan urzedniczych.

Przestrzegane i Promowane Zasady

Pracownicy musza zapoznac sie ze wszystkimi stosownymi przepisami antykorupcyjnymi oraz prowadzic
dziatalnos¢ w Scistej zgodnosci z tymi przepisami. Transakcje, ktore wydaja sie by¢ nielegalne lub nieetyczne,
powinny zosta¢ odrzucone.

Podejrzewane naruszenia prawa antykorupcyjnego oraz zadania zaptaty przez urzednikow panstwowych lub
na ich rzecz nalezy niezwtocznie zgtaszac przetozonym lub przedstawicielom Dziatu Prawnego i Dziatu
Zgodnosci (Compliance).

Osoby trzecie zatrudnione przez firme Kuehne + Nagel musza by¢ doktadnie nadzorowane - nigdy nie nalezy
«przymykac oczu” na dostawcow.

Jesli Pracownicy uznajg, ze ich wiasne lub innych zycie lub zdrowie moze byc¢ zagrozone, wreczanie
drobnych gratyfikacji moze nie stanowic naruszenia zakazu firmy Kuehne + Nagel. Jednakze takie
gratyfikacje musza by¢ zawsze dokfadnie rejestrowane na rachunkach Kuehne + Nagel i natychmiast
zgtaszane do Kierownictwa Regionalnego.

Nietolerowane Postepowanie

Firma Kuehne + Nagel jednoznacznie zakazuje swoim Pracownikom dokonywania niewtasciwych ptatnosci,
zaréwno na rzecz urzednikéw panstwowych, oséb prywatnych, jak i osob prawnych, w sposéb czynny lub
bierny.

Pracownikom surowo zabrania sie oferowania, ptacenia, wreczania lub przekazywania w inny sposéb
srodkow finansowych lub sktadnikéw majatku, bezposrednio lub posrednio, osobie petniacej urzad publiczny
lub osobie z wptywami politycznymi, osobie ubiegajgcej sie o urzad publiczny, partii politycznej lub innej
stronie trzeciej, w celu uzyskania lub utrzymania nienaleznej przewagi lub zabezpieczenia lub utrzymania
dziatalnosci w inny sposab.
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Firma Kuehne + Nagel zdaje sobie sprawe, ze prezenty biznesowe, wyrazy goscinnosci i rozrywka na skromna skale
moga byc statym elementem prowadzenia dziatalnosci i s powszechnie wykorzystywane do budowania zyczliwosci
oraz wzmachniania relacji pomiedzy partnerami biznesowymi. Jesli jednak oferty prezentéw, wyrazow goscinnosci lub
rozrywki sa czeste lub charakteryzuja sie znaczna wartoscig, moga stwarzac pozory lub powodowad rzeczywisty
konflikt interesow badz stanowic niewtasciwg ptatnosc.

Przestrzegane i Promowane Zasady

Korzystanie z prezentow, wyrazow goscinnosc i rozrywki musi by¢ zawsze zgodne ze standardami
przejrzystosci firmy Kuehne + Nagel oraz z naszymi procedurami zatwierdzania i sprawozdawczosci.

Pracownicy mogg jedynie przyjmowac lub oferowac niezamaowione prezenty niepieniezne tylko wtedy, gdy
spetnione s3 przynajmniej nastepujace warunki: prezenty nie wykraczajg poza granice zwyktej uprzejmosci i
sg akceptowane przez lokalne praktyki biznesowe, wartos¢ prezentu nie pociaga za soba zobowigzan po
stronie odbiorcy, prezent jest odpowiedni w stosunku do odbiorcy.

Pracownicy moga przyjmowac lub oferowad niezamdwione wyrazy goscinnosci i rozrywke. Takie wyrazy
goscinnosci i rozrywki muszg wystepowac rzadko, nie moga mie¢ wptywu na decyzje biznesowe oraz musza
miec rozsgdng wartosc. Muszg odbywac sie w warunkach racjonalnie odpowiednich i dopasowanych do roli
Pracownikow w powigzanej dziatalnosci.

Nietolerowane Postepowanie

Prezenty, wyrazy goscinnosci i rozrywka na rzecz urzednikdw panstwowych sg co do zasady zabronione.
Wszelkie wyjatki wymagaja uprzedniej pisemnej zgody.

Pracownikom zabrania sie oferowania oraz zabiegania o prezenty, korzysci osobiste lub nieuzasadnione
korzysci dla osdb trzecich zwigzane z prowadzeniem intereséw w formie pienieznej lub inne;j.

Jako $wiatowy lider w spedycji miedzynarodowej, firma Kuehne + Nagel wspotpracuje z duza siecig dostawcow i
innych stron trzecich, ktore odgrywaja wazna role jako czynniki umozliwiajgce zrébwnowazony wzrost i ogolny sukces.
Sposdb zakupu materiatow i zlecania dziatart wptywa na reputacje firmy Kuehne + Nagel jako odpowiedzialnego
podmiotu korporacyjnego.

W Kodeksie postepowania dostawcy firma Kuehne + Nagel okreslita zasady, ktore sg kluczowe dla zrownowazonego
rozwoju gospodarczego, spotecznego i sSrodowiskowego, aby zapewnic dtugofalowy sukces firmy Kuehne + Nagel i
podmiotdw z nig wspdtpracujacych.

W stosownych przypadkach, w umowach ze stronami trzecimi zawarte sg postanowienia dotyczace przepisow
prawnych, regulacji, szkolen w zakresie zgodnosci i audytu. Dodatkowo, w celu zminimalizowania i zarzadzania
ryzykiem braku zgodnosci, firma Kuehne + Nagel wdrozyta oparty na ryzyku proces badania uczciwosci (Integrity Due
Diligence) dla osob trzecich.

Przestrzegane i Promowane Zasady

Firma Kuehne + Nagel wymaga od swoich dostawcow przestrzegania zasad Kodeksu postepowania
dostawcy oraz podjecia uzasadnionych staran w celu zapewnienia, aby ich dostawcy rowniez przestrzegali
tych zasad.

Wspotpraca musi opierac sie na jasnych i sprawiedliwych kryteriach. Pracownicy sg odpowiedzialni za
monitorowanie relacji biznesowych z dostawcami w celu biezgcego zapewnienia, ze dostawcy spetniaja
warunki niezbedne do wspotpracy z firma Kuehne + Nagel.
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Na catym swiecie przepisy antymonopolowe generalnie zabraniajg zawierania umow, porozumien i wykonywania
dziatan, ktére mogg ograniczad handel lub konkurencje. Naruszenie takich przepiséw nie wymaga wyraznych
obietnic ani porozumien ograniczajacych handel; naruszenia moga byc¢ stwierdzone na podstawie poszlak. Ze
wzgledu na ztozonos¢ prawa antymonopolowego, stanowczo zaleca sig, aby Pracownicy konsultowali sie z Dziatem
Prawnym i Zgodnosci w razie jakichkolwiek pytan.

Przestrzegane i Promowane Zasady

Firma Kuehne + Nagel prowadzi swoja dziatalnos¢ w sposob uczciwy, sprawiedliwy i rzetelny. Firma
Kuehne + Nagel walczy o przewagi konkurencyjnej poprzez doskonate wyniki, nigdy poprzez nieetyczne lub
nielegalne praktyki biznesowe.

Wszyscy klienci, dostawcy, konkurenci i Pracownicy powinni by¢ traktowani uczciwie i zgodnie z prawem.
Firma Kuehne + Nagel musi oferowac klientom najlepsze ceny i ustugi, niezaleznie od tego, co robi
konkurencja.

Pracownicy musza zasadniczo realizowac dziatalnos¢ biznesowa z klientami bez jakiejkolwiek interakcji z
konkurentami Kuehne + Nagel.

Nietolerowane Postepowanie

Wykorzystywanie nieuczciwej przewagi nad kimkolwiek poprzez jakakolwiek nielegalna praktyke handlows,
jak manipulacja, naduzywanie informacji poufnych lub zmienianie istotnych faktow jest zabronione.
Wspotpraca lub uktadanie sie z konkurentami w celu pozyskiwania nowych zlecer klientow jest surowo
wzbronione.

Pracownicy musza Scisle przestrzegac prawa i unikac wszelkich czynnosci, ktére mogtoby sprawiac wrazenie
zmowy lub niewtasciwego dziatania. Niedozwolone jest zawieranie zmowy lub zobowigzan z konkurentami
dotyczacych ustalania cen, podziatu klientow lub terytoriow, bojkotu klientéw/dostawcow lub innych
podobnych porozumien. Zabrania sie rowniez ,taczenia sit” lub wspotpracy z innymi firmami w celu
ograniczenia konkurencji, np. w celu ,manipulowania postepowaniem przetargowym” lub wymiany
poufnych informacji z konkurentami w zakresie wyzej wymienionych tematow.

Pracownicy nie moga wchodzic¢ w dyskusje z konkurentami na wyzej wymienione tematy i musza
niezwtocznie opuszczac spotkania (w tym spotkania towarzyskie lub spotkania stowarzyszen handlowych),
na ktorych zakazane tematy sg omawiane z konkurentami. Nalezy aktywnie odnotowac punkt wyjscia, aby
inni zapamietali ten fakt, a takie incydenty powinny by¢ zgtaszane odpowiednim przedstawicielom Dziatu
Prawnego i Dziatu Zgodnosci (Compliance).

Transgraniczny przeptyw towardw, ustug, oprogramowania, wtasnosci intelektualnej i technologii jest requlowany w
kazdym kraju. Wiele krajow wdraza rowniez kontrole handlowe, takie jak kontrole eksportu, sankcje, embarga i
bojkoty, ktore moga miec wptyw na sposoéb prowadzenia dziatalnosci przez firme Kuehne + Nagel. Przestrzeganie
zasad kontroli handlu ma kluczowe znaczenie dla sukcesu Kuehne + Nagel. Naruszenie moze powaznie zaszkodzic
reputacji firmy Kuehne + Nagel oraz prowadzic¢ do natozenia sankcji cywilnych lub karnych.

Przestrzegane i Promowane Zasady

Dziafalnosc firmy Kuehne + Nagel na catym swiecie prowadzona jest zgodnie z obowigzujacymi przepisami i
regulacjami dotyczacymi kontroli handlu, w tym z wtasciwymi przepisami i regulacjami dotyczacymi kontroli
handlu miedzynarodowego i lokalnego.

Pracownicy sg odpowiedzialni i maja obowigzek sprawowania odpowiedzialnego nadzoru i kontroli nad
swoimi dziataniami w celu zapewnienia zgodnosci z obowigzujgcymi kontrolami handlowymi.
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Inicjatywy polityczne i demokratyczne moga by¢ aktywnie i biernie wspierane przez spoteczenstwo.

Przestrzegane i promowane zasady

Pracownicy moga wedtug wtasnego uznania uczestniczy¢ w dziatalnosci politycznej we wtasnym imieniu,
pod warunkiem, ze ich stanowisko nie stoi w sprzecznosci z wykonywana przez nich pracg oraz ze
podejmowane sa srodki majgce na celu oddzielenie ich interesow zawodowych od politycznych. W razie
potrzeby sprzecznosci konflikty takie nalezy w przejrzysty sposéb ujawnic firmie Kuehne + Nagel.

Nietolerowane Postepowanie

Firma Kuehne + Nagel nie przekazuje dotacji na cele polityczne, czy to w postaci wpfat pienieznych, czy tez
darowizn rzeczowych na rzecz partii politycznych lub ich instytucji, agencji lub przedstawicieli, gdziekolwiek
na Swiecie.

Darowizny na cele charytatywne sg dobrowolnymi, jednostronnymi datkami od darczyncow przeznaczonymi
wytacznie na cele charytatywne bez oczekiwania jakichkolwiek swiadczer w zamian. Darowizny moga podlegac
okreslonym przepisom prawa i regulacjom w niektdrych krajach i w pewnych przypadkach moga powodowac
konsekwencje podatkowe.

Przestrzegane i Promowane Zasady

Darowizny na cele charytatywne powinny by¢ zawsze zgodne z zasadami spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu firmy Kuehne + Nagel oraz obowigzujacymi przepisami prawa i regulacjami.

Darowizny na cele charytatywne powinny by¢ zawsze przekazywane w sposob przejrzysty i wyczerpujgco
udokumentowany.

Fundusze firmy Kuehne + Nagel moga by¢ wykorzystywane na dziatania sponsorskie. Sponsorowanie musi opierac
sie na dwustronnych umowach, w ktorych zaangazowane strony zgadzajg sie na okreslone swiadczenia oraz ustugi
wzajemne. Najczesciej tego typu ustugi wzajemne dotyczg marketingu i promogji.

Przestrzegane i Promowane Zasady

Umowy sponsorskie musza byc¢ sporzadzane w formie pisemnej, a Swiadczenia i ustugi wzajemne muszg by¢
wyczerpujgco udokumentowane.

Najczesciej sponsoring jest wykorzystywany do celow komercyjnych.

Nietolerowane Postepowanie

Sponsoring nigdy nie moze by¢ naduzywany w celu uzyskania nienaleznych korzysci.
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Konflikty intereséw istniejg wowczas, gdy stanowiska w firmie Kuehne + Nagel sg wykorzystywane do osiggania
osobistych korzysci poza zwyktymi swiadczeniami z tytutu zatrudnienia. Konflikty interesow wystepuja rowniez
wtedy, gdy kontakty biznesowe sg nawigzywane z konkurentami, klientami lub dostawcami poza regularnymi
stosunkami biznesowymi, lub gdy cztonkowie rodziny lub przyjaciele Pracownikow posiadajg udziaty w firmach
zewnetrznych, z ktdrymi firma Kuehne + Nagel prowadzi interesy. Konflikty intereséw moga powstac rowniez wtedy,
gdy interes osobisty Pracownika przewaza nad interesem firmy Kuehne + Nagel, gdy Pracownik ten dziata w ramach
swoich uprawnien jako pracownik Kuehne + Nagel. Nawet pozory konfliktu intereséw mogg szkodzic¢ reputacji firmy
Kuehne + Nagel lub jej Pracownikow.

Przestrzegane i Promowane Zasady

Decyzje biznesowe powinny zawsze opierac sie na zdrowych osgdach biznesowych i nie powinny by¢
motywowane potencjalnymi korzysciami osobistymi.

W przypadku powstania potencjalnego konfliktu intereséw od Pracownikdw oczekuje sie natychmiastowego
powiadomienia przetozonego i pisemnego ujawnienia konfliktu interesow.

Nietolerowane Postepowanie

Pracownicy muszg unikad sytuacji, dziatan, zaangazowania lub inwestycji, ktére pozostajg w konflikcie z
dziatalnoscia firmy Kuehne + Nagel.

Prawo papieréw wartosciowych ma na celu zapewnienie, aby wszyscy inwestorzy posiadajacy akcje lub inne rodzaje
papieréw wartosciowych danej spotki mieli terminowy i rowny dostep do informacji, z zastrzezeniem obowiazkdw
informacyjnych spotki, przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych, takich jak nabycie, zatrzymanie lub sprzedaz
papieréw wartosciowych. Informacje niepubliczne, co do ktérych mozna oczekiwad, ze moga miec¢ wptyw na decyzje
inwestycyjne lub decyzje dotyczace wykonywania gtosu przez akcjonariuszy, lub ktére moga znaczgco zmieniaé
informacje o firmie Kuehne + Nagel na rynku lub ktére moga mie¢ wptyw na cene akgji firmy Kuehne + Nagel, s3
okreslane jako informacje poufne. Do os6b majgcych dostep do informacji poufnych naleza Pracownicy, agencilub
wykonawcy firmy Kuehne + Nagel z dostepem do informacji wewnetrznych, jak réwniez cztonkowie ich rodzin lub
osoby mieszkajgce w tym samym gospodarstwie domowym. Grupa ta obejmuje rowniez inne osoby lub podmioty
majace dostep do informacji poufnych dotyczacych firmy Kuehne + Nagel lub w inny sposdb przypadkowo o nich
poinformowane.

Przestrzegane i Promowane Zasady

Osoby majgce dostep do informacji poufnych powinny zachowac poufnosc informacji handlowych.

Nietolerowane Postepowanie

Osoby majace dostep do informacji poufnych nie moga nabywac ani sprzedawac papierow wartosciowych
firmy Kuehne + Nagel, ani tez zachecad lub zniechecac innych osob do obrotu takimi papierami
wartosciowymi w oparciu o informacje wewnetrzne.

Osobom majgcym dostep do informacji poufnych nie wolno ujawniac zadnych informacji poufnych, a osoby
te powinny dotozyc¢ wszelkich staran w celu zachowania poufnosci takich informacji.
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19. Pranie Pieniedzy

Pranie pieniedzy definiuje sie jako nielegalny proces, w ktérym Srodki pochodzace z nielegalnej dziatalnosci sa
przeksztatcane w rzekomo legalne aktywa. Czesto takie dziatania s zwigzane z finansowaniem terroryzmu lub
unikaniem sankcji miedzynarodowych.

Przestrzegane i Promowane Zasady

" Firma Kuehne + Nagel zobowiazuje sie do przestrzegania przepisow dotyczacych przeciwdziatania praniu
pieniedzy i terroryzmowi na catym swiecie. Grupa bedzie prowadzic interesy wytacznie z klientami
cieszacymi sie nienaganna reputacjg, ktorzy sg zaangazowani w legalng dziatalnos¢ gospodarcza z
wykorzystaniem funduszy pochodzacych z legalnych zrodet.

= Pracownicy winni pozyskiwac i rozumie¢ dokumentacje dotyczacg swoich klientéw i partneréw biznesowych
w celu zapewnienia, ze sg oni zaangazowani w legalng dziatalnos¢ biznesowsg, a ich fundusze s legalnego
pochodzenia.

" Nalezy podja¢ uzasadnione kroki w celu zapobiegania i wykrywania niedopuszczalnych i podejrzanych form
ptatnosci.

Nietolerowane Postepowanie

= Firma Kuehne + Nagel nie bedzie przetwarzac informacji uznanych za nielegalne i sprzeczne z prawem.

= Firma Kuehne + Nagel nie bedzie zawiera¢ ani tolerowac porozumien, ktore utatwiajg lub wydaja sie by¢
wykorzystywane do utatwiania nabywania, zatrzymywania, wykorzystywania lub kontroli ptatnosci
pienieznych majacych na celu ukrycie przestepstw.

Kodeks postepowania Kuehne + Nagel. Nasze zasady.

Praktyki w zakresie Ochrona Etyka Uzyskaj swojq
zatrudnienia ludzi i majgtku w biznesie kopie
elektroniczng
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